离退休教职工党委党支部和党员队伍建设
全覆盖联系服务工作办法

为贯彻落实党要管党、全面从严治党要求，把党的政治优势和组织优势转化为事业发展优势，根据《中国共产党支部工作条例（试行）》《兰州大学党支部和党员队伍建设全覆盖联系服务工作办法》等有关规定，结合离退休工作实际，特制定本办法。
第一条 联系工作以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实新时代党的建设总要求和新时代党的组织路线，加强政治引领和政治吸纳；以完善上下贯通、执行有力的组织体系为重点，通过建立联系、提供服务、解决困难等措施，加强对支部和党员的团结、引领、服务；以引领老有所为为导向，搭建平台、充分发挥作用为关键，团结凝聚广大离退休教职工投身到建设中国特色世界一流大学的教育事业中来。
第二条 联系主体包括：
（一）党委委员；
（二）党支部委员。
第三条 联系对象包括：
（一）党支部。党委委员联系3-5个党支部。
（二）党员。党委委员和各党支部委员应当加强与离退休党员，特别是生活困难、高龄和新退休等党员的联系。每人至少联系1人。
（三）离退休教职工。党委委员、党支部委员与离退休困难群众、孤寡老人、离退休党外代表人士、银龄教师等建立一对一联系。
第四条 联系工作的主要任务：
（一）强化政治引领。深入宣讲习近平新时代中国特色社会主义思想及上级和学校重大决策部署，引导广大党员干部增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”。
（二）指导基层工作。结合工作调研、座谈交流、走访慰问等，每年至少深入开展联系工作2次，帮助联系支部理清工作思路、补齐工作短板，履行好教育、管理、监督党员和组织、宣传、凝聚、服务群众的职责，密切思想联系，加强感情交流，引导党支部充分发挥战斗堡垒作用。
（三）解决实际问题。深入基层、联系实际，主动听取、了解联系对象的意见、建议和诉求，了解联系对象的思想、学习、工作、生活等情况，每年至少为联系党支部和联系党员、离退休教职工解决1-2件实际问题，不断增强党员群众的获得感和幸福感，切实提升党组织凝聚力。
（四）加强思想交流。真诚与联系对象交朋友、结对子，每半年开展1-2次谈心谈话活动，做到政治关怀、思想关怀和生活关怀齐头并进，不断营造良好氛围。
第五条 联系方式包括：
（一）通过面谈、电话、信函、电子邮件等方式，了解联系对象的学习、工作、生活状况；
（二）就离退休工作的重大决策部署开展咨询，征询意见建议；
（三）参加支部活动、召开座谈会、开展调查研究、检查工作或专程进行走访；
（四）重大节庆日、特殊时间点、罹患重大疾病等时开展走访慰问活动；
（五）其他方式。
第六条 联系工作的具体要求：
（一）加强组织领导。离退休教职工党委和各党支部每年年初制定联系计划，各联系主体要高度重视，切实推动各项联系工作落到实处、见到实效。
（二）改进工作作风。各联系主体要认真履行职责，合理安排时间，主动深入开展联系工作，经常性发现和解决问题。在开展工作期间，广大党员要严格执行中央八项规定要求，坚决杜绝形式主义、官僚主义，树立党员良好形象。
（三）强化督促指导。离退休教职工党委定期跟进了解落实情况，对重视不够、工作不实、效果不佳的予以及时提醒。各党支部按年度汇总联系情况，报送离退休教职工党委备案。
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